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RESUMEN

En base a lo indagado en estudios previos por un grupo de investigadores de FCEIA de UNR y UTN
FRSN se propone en este trabajo profundizar en las habilidades y competencias docentes necesarias
para favorecer una ensefianza que pueda hacer frente a las transformaciones actuales en Educacion
Superior, y en particular en Ingenieria Industrial. Esto conlleva a detectar las necesidades, sefialando
fortalezas y oportunidades, relevadas a través de herramientas de analisis, con fuente en encuestas y
entrevistas a diversos actores de ambas instituciones. Con este estudio se busca concluir cuales
podrian ser las necesidades concretas para reforzar capacitaciones y alianzas colaborativas, de modo
de hacer frente a los desafios actuales y describir un posible perfil del profesional docente actual, con
foco en la gestion de las personas, el dominio de las buenas practicas, la implicacion de los estudiantes,
considerando las singularidades del contexto (como agente de ensefianza) y el dominio del ambiente
de aprendizaje.

Palabras Claves: Educacion Superior, Ingenieria Industrial, transformaciones, fortalezas, debilidades.

ABSTRACT

Based on what was investigated in previous studies by a group of FCEIA researchers from UNR and
UTN FRSN, this work proposes to delve into the teaching skills and competencies necessary to promote
teaching that can cope with the current transformations in Higher Education, and particularly in Industrial
Engineering. This entails detecting needs, pointing out strengths and opportunities, revealed through
analysis tools, sourced from surveys and interviews with various actors from both institutions. This study
seeks to conclude what the specific needs could be to reinforce training and collaborative alliances, in
order to face current challenges and describe a possible profile of the current teaching professional,
with a focus on people management, mastery of good practices, student involvement, considering the
singularities of the context (as a teaching agent) and mastery of the learning environment.

Keywords: Higher Education, Industrial Engineering, transformations, strengths, weaknesses.
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1. INTRODUCCION
1.1. Introduccioén y Objetivos.

El nuevo escenario pos pandemia, ha concebido un cambio de paradigma en el ambito laboral, social
y en la educacion. Asimismo, en la Educacion Superior tanto a nivel regional como global se evidencian
nuevas necesidades, que se precipitaron globalmente con la transformacioén digital, y un proceso de
socializacién, que enfatiza en las relaciones sociales, en las alianzas interpersonales, en aprender de
los demas; focalizando en el trabajo colaborativo.

Desde el afio 2021 luego de un proceso de andlisis del perfil de egreso de las ingenierias, se publicaron
nuevos estandares del ingeniero industrial, impulsando asi la necesidad de revisar institucionalmente
los planes de estudio con enfoques curriculares que acentlan el aprendizaje centrado en el estudiante
y en las competencias.

El objetivo del presente trabajo es profundizar en las habilidades y competencias docentes necesarias
para favorecer una ensefianza que pueda hacer frente a las transformaciones actuales en Educacion
Superior, y en particular en Ingenieria Industrial. Esta tarea fue iniciada en el afio 2022 habiendo
obtenido conclusiones preliminares que han servido para avanzar en este estudio, que se encuentra
en el marco del proyecto de investigacién "En la Busqueda de Estrategias para la Transformacion de
la Educacién Superior en Ingenieria Industrial* con sede en FCEIA de UNR y con la participacién de
investigadores de UTN - FRSN.

1.2. Marco teorico.

La Educacién Superior, en particular las Ingenierias, sufrieron un cambio disruptivo por la situacion
global excepcional de emergencia sanitaria de pandemia, evidenciando viejas y nuevas necesidades,
tanto a nivel global como regional. La Declaracion de Valparaiso (ASIBEI, 2013), manifestaba la
necesidad de que los futuros ingenieros puedan resolver problemas cada vez mas complejos,
contribuyendo a la generacion de desarrollos tecnolégicos y/o innovaciones de esta indole, trabajando
en equipo en un contexto de continuos cambios y adaptaciones. Asimismo, forjar en el seno de la
ingenieria profesionales que actien con ética, responsabilidad profesional y compromiso social
considerando el impacto econémico, social y ambiental de su actividad, tanto en el contexto local como
en el global.

Dado que los problemas actuales son cada vez mas complejos, se requiere una vision holistica integral
e interdisciplinaria, que es alcanzable con trabajo en equipo y colaborativo. Estos problemas requieren
profesionales que puedan enfrentar, gestionar, disefiar soluciones y anticiparse en un contexto de
incertidumbre.

Delors, J. y otros sefialaron que la educacion a lo largo de la vida se basa en cuatro pilares: aprender
a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos y aprender a ser (Delors, 1996). Concretamente,
un graduado de ingenieria deberd poseer un balance equilibrado de conocimientos académicos,
cientificos, tecnoldgicos y de gestién, con formacién humanistica, en la cual considere aspectos
politicos, econémicos, sociales, ambientales y culturales con una perspectiva global, desde las
necesidades y el aporte de la profesion a la sociedad.

UNESCO ha publicado dos informes de referencia sobre la ingenieria, con una década de diferencia
entre uno y otro. En 2021, publico el segundo informe titulado “Ingenieria para el desarrollo sostenible:
Cumpliendo los objetivos de desarrollo sostenible” (UNESCO,2021), que establece diecisiete objetivos
de desarrollo sostenible (ODS) destacando el papel crucial de la ingenieria en abordar la probleméatica
de la pobreza, la satisfaccion de las necesidades basicas, la promocion del desarrollo sostenible, la
solucion de situaciones de emergencia, trabajando en forma colaborativa. Asi, la ingenieria juega un
papel fundamental para el desarrollo socioecondmico mundial, con la responsabilidad de cumplir y
hacer cumplir los ODS. Para la transformacién del proceso educativo, algunas propuestas se
fundamentan en comprender y considerar las caracteristicas propias de los estudiantes, definir y
propiciar una profesionalidad docente comprometida con el encargo social, repensar y reconstruir los
diversos elementos del curriculo, orientandose efectivamente hacia nuevos fines educativos, asi como
considerar y manejar adecuadamente las caracteristicas del contexto organizativo, cultural y social en
el que desarrollan su actividad las instituciones educativas. Las competencias, segun Mastaché,
permiten que las personas resuelvan problemas y realicen actividades propias en su contexto
profesional para cumplir con los objetivos o niveles preestablecidos, teniendo en cuenta la complejidad
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de la situacion y los valores y criterios profesionales adecuados, mediante la articulaciéon de todos los
saberes requeridos (Mastaché, 2007).

En este contexto, en el cual se han definido las competencias genéricas y especificas de egreso como
asi también los estandares y nuevas actividades reservadas para el titulo de futuros ingenieros, desde
el equipo de investigadores surgieron diversos interrogantes sobre: ¢Cuales son los nuevos perfiles
docentes en relacién a los entornos interaccionales de aprendizaje? ¢Qué nuevas habilidades y
competencias docentes son necesarias para favorecer una ensefianza que pueda hacer frente a las
transformaciones presentadas? Para responder a estos interrogantes se avanzé indagando sobre las
cualidades de un docente de excelencia, tomando como guia los conceptos vertidos por Gairin (2011),
quien aseguré que, para que proceso de ensefianza se lleve a cabo de manera eficaz se requiere, el
desarrollo de cuatro competencias: técnicas, metodoldgicas, sociales y personales.

Las Competencias Técnicas se asocian al conocimiento de la disciplina y el trabajo pedagogico del
docente dentro de la curricula. Las Competencias Metodoldgicas vinculan el conocimiento con la
realidad de los alumnos, incorporando las experiencias de los mismos y la interaccién con el docente
durante el proceso de ensefianza aprendizaje. Las Competencias Sociales se asocian a la habilidad
para el trabajo con el otro, en forma colaborativa, bajo criterios acordados colectivamente en funcién
del proyecto educativo de la institucion. Finalmente, las Competencias Personales, corresponden a la
ética profesional y la responsabilidad en el ejercicio de la profesion.

Segun Zabalza M.A., la docencia como cualquier otra profesion, constituye un espacio propio y distinto
de competencias profesionales (Zabalza, 2003). Esas competencias docentes, también en la
ensefianza universitaria, estdn constituidas por conocimientos (sobre los contenidos disciplinares a
ensefiar, sobre los propios procesos de ensefianza- aprendizaje), por habilidades especificas (de
comunicacion, del manejo de recursos didacticos, de gestion de métodos, de evaluacion, etc.) y por un
conjunto de actitudes propias de los formadores (disponibilidad, empatia, rigor intelectual, ética
profesional, etcétera).

La nueva docencia universitaria tiene que estar centrada en el aprendizaje y en el trabajo del estudiante,
que debe buscar modalidades de trabajo autdnomo, que debe organizarse en torno a competencias.
La cuestion esta en buscar diversos caminos que lleven a estos propdsitos. Y ahi es donde la didactica
universitaria desarrolla un papel imprescindible. La didactica actual segin Zabalza M. es el campo de
conocimientos, de investigaciones, de propuestas tedricas y practicas que se centran en los procesos
de ensefianza y aprendizaje: como estudiarlos, como llevarlos a la practica en buenas condiciones,
cémo mejorar todo el proceso. Por lo tanto, serd la disciplina que nos ayude a conocer mejor lo que
sucede en los procesos de ensefianza y aprendizaje que se producen en la Educacidn Superior.
(Zabalza, 2007)

Partiendo de ese principio, muchas de las miradas y de las practicas educativas han ido cambiando el
foco, trasladando el protagonismo de lo que el docente decia o hacia a lo que los estudiantes hacen en
ambientes de aprendizaje especialmente preparados para enriquecer su experiencia y orientar su
aprendizaje. Las coreografias, metafora tomada del mundo de la danza (Oser y Baeriswyl, 2001) forman
parte de esas nuevas miradas sobre la ensefianza. Con una arquitectura simple, las coreografias
contienen cuatro componentes basicos: anticipacion, coreografia externa, coreografia interna y
producto.

Zabalza M. retoma la metafora de coreografias y pone en primer plano el necesario equilibrio entre
coreografia y artista (Zabalza, 2022). Donde la calidad de las performances de los bailarines depende,
en buena parte, del buen ajuste que exista entre coreografia y éstos. Buenas coreografias son aquellas
que potencian (y no limitan) la singularidad de cada bailarin; al contrario, le permiten sacar y expresar
lo mejor de si mismo. Si en lugar de coreografia colocaramos en la frase las palabras ensefianza o
metodologia, el sentido seria igual de apropiado. Si la coreografia es el contexto en que se desarrolla
un espectaculo (pero formando parte del mismo espectéaculo), los cambios normativos en educacion
universitaria de los Ultimos afios dibujan un nuevo contexto, y una nueva coreografia; y también dibujan
nuevas coreografias las nuevas maneras como algunos docentes afrontan el reto educativo.

El estudio previo en 2022 (Cerrano et al, 2022) dio lugar a un analisis de entrevistas realizadas a
docentes, que se profundizé en el desarrollo del trabajo.

2. METODOLOGIA.

2.1 Enfoque y disefio

El enfoque metodolégico empleado para realizar el desafio propuesto fue empirico y exploratorio.
Para ello se utilizaron técnicas de recoleccién de datos primarios, mediante una encuesta. Se disefid
como instrumento para la recoleccion de esta informacion un cuestionario semi-estructurado en formato
electrénico. El mismo fue enviado a los docentes de Ingenieria Industrial de UTN FRSN y de FCEIA de
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UNR a través del envio del enlace por e-mails. El cuestionario originalmente propuesto fue presentado
para su valoracidon a un grupo de expertos que revisaron el conjunto de preguntas, atendiendo a su
seleccién, redaccién, y claridad. Sus aportes, permitieron incorporar sugerencias dando lugar al
instrumento finalmente utilizado.
Se ha trabajado utilizando investigacion-accién, la cual se desarrolla siguiendo un proceso en espiral
que incluye cuatro fases: Planificacién, Accién, Observacion y Reflexién

3. DESARROLLO

3.1 Antecedentes

Las entrevistas realizadas en el afio 2022, cuyas conclusiones se expusieron en un trabajo previo
(Cerrano et al, 2022), buscaron dar respuestas a las inquietudes e interrogantes por parte del grupo de
investigadores. Para lo cual se realizaron entrevistas semiestructuradas a través de reuniones
presenciales y virtuales. Las preguntas fueron:

1. Sihiciera un recorrido por su carrera docente, ¢,como ha ido cambiando la planificacion de las
clases?

2. ¢Cémo maneja las situaciones inesperadas para asegurar la realizacion de los resultados
esperados?

3. ¢Qué cuestiones en lo personal, emocional, social han cambiado en su perfil docente?

Para el proceso de reduccion de los datos recabados en las entrevistas se recurrid a la codificacion,
identificacién de palabras claves y segmentos, identificacion de patrones recurrentes, y categorizacion,
infiriendo cuatro unidades de analisis:

e Habilidades técnicas y didacticas, que se refiere al disefio estratégico de las clases y a su
proceso de mejora. Claramente, esta unidad de andlisis presenta a la ensefianza y aprendizaje
como la gestion del producto que se entrega a los estudiantes.

e Habilidades personales y del ejercicio profesional, que describen la formacion, experiencia y
responsabilidad. Aqui la gestion docente se visibiliza como la gestién de las personas.

e Habilidades metodolégicas, que refiere al proceso de planificacién, su estructura y la flexibilidad
que requiere la misma. En este caso la planificacion y métodos implican la gestion del proceso.

e Habilidades de extensién social, que trata sobre el contexto y las interacciones con un enfoque
individual y colectivo. Aqui el contexto y los medios infieren sobre la gestiébn de las
interacciones.

A partir de lo expresado anteriormente, con el comun denominador de las trasformaciones en la
Educacién Superior y desagregando cada bloque tematico: Ensefianza y Aprendizaje, Gestion
Docente, Planificacion y Método, Contexto y Medios, en una serie de interrelaciones, se puede
visualizar en el mapa conceptual resultante en la Figura 1. El andlisis se present6 en el trabajo
“Transformaciones, Habilidades y Competencias Docentes” (Cerrano et al, 2022)
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Figura 1: Mapa conceptual: transformaciones, habilidades, y competencias docentes.

3.2 Anélisis de resultados de las encuestas del 2023

El objetivo de la encuesta se centrd en detectar las fortalezas, necesidades e inquietudes docentes para
favorecer una ensefianza que pueda hacer frente a las transformaciones actuales de la educacion
superior, y en particular en Ingenieria Industrial, consultando a diversos actores de ambas instituciones.
La recoleccién de las encuestas se realizd en el mes de agosto de 2023, obteniendo un total de 44
respuestas sobre un total de 155 docentes, representando asi un veintiocho por ciento de la poblacion
total.

La encuesta se dividi6é en 5 secciones:

1. Trayectoria académica y perfil profesional

2. Disefio curricular y planificaciones

3. Habilidades docentes para la formacion de futuros ingenieros

4. Metodologia y planificacion para la formacién de ingenieros

5. Proyecciones

Dada la extension de las respuestas obtenidas, a continuacion, se presenta el informe del andlisis de
las secciones 1,3 y 5. Las otras (2 y 4) se estan procesando y se presentaran en un informe posterior.

3.2.1 TRAYECTORIA ACADEMICA Y PERFIL PROFESIONAL
3.2.1.1 Formacion de grado

Formacion de Grado
5%

2%

= Contador Publico

= Economia

Ingenieria

m Licenciatura
73%

Figura 2: Distribucion de la formacion de grado

Del total respondieron que su formacion es ingenieria, un 63% corresponden a Ingenieros Industriales
y el 37% restante se distribuye entre Ingenieros Quimicos, Mecanicos, Civil, Laboral, Sistemas de
Informacién, Metalurgico, Electronico y Eléctrico.

Las licenciaturas mencionadas por los encuestados responden a las especialidades en: Economia,
Estadistica, en Sistemas de Informacion, en Fisica, en Ciencias Aplicadas, en Ensefianza de la
Matematica y en Organizacion Industrial.

La encuesta fue respondida por profesores un 66% de docentes de FCEIA de UNR y un 30% de UTN
FRSN, con un 4% de docentes que realizan actividades en ambas sedes.

Fecha de publicacién: -5- - Ec

Mayo de 2024 : *‘%INI 20

Byt san Nieolds


https://doi.org/10.33414/ajea.1316.2023
https://rtyc.utn.edu.ar/index.php/ajea/article/view/1473

XVI COINI 2023 — Congreso Internacional de Ingenieria Industrial — AACINI - UTN FRSN

Universidad Tecnolodgica Nacional

XVI COINI 2023 1, 2 Y 3 de noviembre de 2023

Facultad Regional San Nicolas

AJEA —Actas de Jornadas y Eventos Académicos de UTN
Libro de actas de resimenes del congreso DOI: https://doi.org/10.33414/ajea.1316.2023
Publicacion en AJEA https://rtyc.utn.edu.ar/index.php/ajea/article/view/1473

Facultad en la que realiza actividades relativas a
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Ingenieria Industrial
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= FCEIA-UNR

= UTN-FRSN

FCEIA-UNRy UTN-FRSN

Figura 3: Distribucion de la formacion de grado

3.2.1.2 Formacion de Posgrado

La formacion de posgrado entre los encuestados se divide en Doctorados, Maestrias y Especialidades,
en curso y graduado segUn puede apreciarse en la Figura 3, alcanzando los graduados de especialidad

la mayor incidencia (17 docentes) seguido por maestria (7 docentes).

20

15

10

a

,

Doctorado

Formacion de Posgrado

Maestria

HEncurso M Graduado

17

Especialidad

Figura 4: Distribucion de la formacion de posgrado

A continuacién, se enumeran los titulos de doctorados, maestrias y especialidades mencionados:

Tabla 1: Tipo de posgrados (en curso y finalizados)

DOCTORADOS

MAESTRIAS

ESPECIALIZACIONES

- en Ingenieria
- Direccion de Operaciones

- en Ingenieria, Mencién
Materiales
- en Economia Circular vy

Producciones Sostenibles.

- en Ciencia de Datos

- en Estadistica Aplicada

- en Didactica de las Ciencias

- en Docencia Universitaria con
énfasis en Direccién de
Operaciones

- en Higiene y Seguridad y
Logistica

- en Gestion Empresaria

- en Ingenieria en Calidad

- MBA en Gestion de la Innovacion
- en Energia para el Desarrollo
Sostenible

- en Recursos Humanos

- en Ingenieria Estructural

- en Docencia Universitaria

- en Ingenieria - Mecanica
Forense

-en H.y S. del Trabajo

- en Ingenieria Gerencial

- en Comercio Exterior

- en Politicas Publicas y en
Vinculacién Tecnoldgica

- en Marketing

- en Psicologia neurociencias.

- en Ingenieria Estructural

- en Calidad
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- en Desarrollo Sustentable con
especialidades en  Gerencia
Ambiental, Politicas Publicas y
Vinculacién Tecnoldgica

- en Direccion de Empresas

- en Ingenieria de Software

- en Economia Aplicada

- en Administracién de Negocios

- en Docencia Universitaria

3.2.1.3 ¢, Cudl es su cargo docente?

Cargo Docente

15%

21% = Auxiliar o Ayudante de Trabajos
Practicos de Primera (ATP)

/

m Jefe de Trabajos Practicos (JTP)

6%
= Profesor adjunto
m Profesor asociado
= Profesor titular
33%.| 25%

Figura 5: Distribucion de cargos docentes

Respecto al cargo docente, el maximo valor del 33% corresponde a profesor adjunto, seguido de Jefe
de Trabajos Practicos (25%) y Ayudante de Trabajos Practicos (21%). La suma de docentes de teoria
es de un 54% y la de docentes de préactica de un 46%.

3.2.1.4 ¢ Cudl es la dedicacion docente en el cargo mencionado?

Respecto a la dedicacién docente, el 54% tiene cargos simples, seguida de exclusivos (26%) y

semiexclusivos (20%)

Dedicacion Docente

26%
= Exclusiva
= Semiexclusiva

54%_/
= Simple

\_ 20%

Figura 6: Dedicacion segun el cargo
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3.2.1.5 ¢ Cudl/es son la/s materia/s que dicta en la actualidad en dicha especialidad?
Los resultados de la encuesta permiten abarcar todas las areas de la carrera Ingenieria Industrial,

siendo mayoritarias las respuestas de areas de tecnologias basicas y aplicadas, A continuacién, se

presenta la clasificacién segun bloque curricular (respetando planes de estudio de FCEIA de UNR y de
UTN FRSN, asi como contenidos disciplinares asociados.

Tabla 2: Asignaturas segun el blogue del Disefio Curricular (DC)

Bloque (DC) Asignaturas Contenidos disciplinares

Ciencias Basicas 4 Vincuquos alas cier]cigs bésicas,,qle. Econqml’a,
Probabilidad y Estadistica, del Analisis numérico.
Relacionados Con la Termodinamica y Maquinas
Tecnologias Basicas 24 'I_'érmicas, la Mecénic_e} de los Flui(jos, los
Sistemas de Informacién, tecnologia de los
materiales y de las instalaciones.
Vinculadas al estudio del trabajo, métodos y
. . tiempos, logistica y suministros, Planificacion y
Tecnologias Aplicadas 22 Control de la produccién, Procesos Industriales,
Higiene y Seguridad, Calidad y Gestion.
Oportunidades de actualizacion en relacion a la
planificacion, Programacion y control de la
Produccién, la simulacion de procesos y la
Inteligencia Artificial (1A) aplicada a los proyectos
y a laingenieria.
4 Introduccion a la Ingenieria Industrial, Practica
Profesional Supervisada, y Proyecto final de
Ingenieria

CTC (electivas) 5

Formacion Integral

A continuacién, puede visualizarse graficamente la tabla antes presentada.

Distribucion de Materias segun Bloque Curricular

7% 7%

8%
= Ciencias Basicas
m Tecnologias Basicas

Tecnologias Aplicadas
10
4% = CTC (electivas)

= Formacion Integral
37%

Figura 7: Bloques curriculares que abarban los resultados de la encuesta

3.2.1.6 ¢ En qué nivel de la Carrera se encuentra/n dicha/s materia/s?

La mayoria de los encuestados que han respondido, se encuentran dictando materias en el ciclo
superior, de tercer (3°) a quinto (5°) afio.
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Materias y nivel en la Carrera

2% 9%
= 1° afio
30% = 2° afio
= 3°afio
= 4° afio
36% = 5% afio

23%

Figura 8: Materias dictadas y nivel en la carrera

3.2.2- HABILIDADES DOCENTES PARA LA FORMACION DE FUTUROS INGENIEROS

3.2.2.1 ¢{Qué habilidades de las siguientes considera que debe tener o poseer un docente para la
formacion de ingenieros? Calificar de 1 (valor mas bajo) a 5 (valor mas alto).

iQueé habilidades de las siguientes considera gue debe tener o poseer un docente para la formacion de ingenieros?

.
"®EmT mm: Pm: EE: NS

a0

b ohd dd

Frewlbilliczd Experirnentar o explorar Experticia &n la materla Carnunleachin Trabaln colaborathe

(2]
(=]

-
=

Trabajo &n equipa Reapaonsabllidad Geatldn de dioma) Ceastidn de rlesgos Gestidn de flempos Gestlén de Camblos
terminologia Tacroligicos

Figura 9: Habilidades para la formacién

Entre las principales competencias docentes citadas por los encuestados con una calificacion mas alta
(5), se encuentran la responsabilidad, la comunicacion, el trabajo en equipo, y experticia en la
materia (en ese orden de prioridades).

3.2.2.2 Si considera otras habilidades puede sugerirlas y describirlas en este espacio.
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A continuacion, se enumeran las respuestas obtenidas:

- "Etica, comportamiento moral"

"Ensefianza Sistémica y ser creativo con las herramientas de apoyo"

"Es dificil que un solo docente posea todas las posibilidades citadas"
"Competencias pedagogicas?

"Actualizacion”

"Vocacion docente. Formacién docente. Empatia.”

"Empatia”

"Interpersonales, en relacion a la gestion de oportunidades para el aprendizaje”

3.3- PROYECCIONES

3.3.1 ¢ Qué tipo de capacitaciones o cursos de formacion considera que podrian ser de su interés para
la formacién continua?

En ese caso, el 28% encuestados se orientan a capacitaciones en procesos de evaluacion, el 26% se
inclinan a capacitaciones para el disefio / manejo de aulas virtuales, seguidas por 20% gque manifiestan
estar interesados en competencias. En menor medida, hay interés entre los docentes por gestién de
equipos de trabajo, cuestion de género y finalmente otros entre los que se encuentran estrategias de
ensefianza, motivacion de los alumnos, etc.)

Capacitaciones de interés

7%

= Disefio/manejo de aulas
virtuales

m Gestion de equipos de

28% trabajo

Competencias

m Cuestion de género

= Procesos de evaluacion
20%

Figura 10: Capacitaciones de interés del docente

En cuanto a la modalidad, la preferencia fue virtual (55%) y en segunda medida e-blended (14%)

3.3.2 ¢ Cudles considera que son los desafios docentes actuales para formar futuros ingenieros? Por
favor describa brevemente.

El 100% de los docentes han aportado su respuesta a esta pregunta del cuestionario. Los aportes estan
relacionados con necesidades y desafios para la formacion de futuros ingenieros. Se agruparon en los
tépicos: Estrategias docentes, Competencias Docentes, Oportunidades estructurales y Contexto y
relevancia de la carrera, y se describen sucintamente a continuacion:

Estrategias Docentes:

e Necesidad de incentivar el aprendizaje activo, motivando a los estudiantes a profundizar
saberes tedricos y practicos, captando su interés a través de estrategias de ensefianza para
lograr resultados de aprendizaje de nivel avanzados interrelacionados con la actividad
profesional y estimulando el uso de bibliografia y material complementario. Fortalecer la

Nota: sobre competencias pedagoglcas los encuestados se refieren a contar con experiencia en el &rea temética, si no se sabe

expresar el contenido y llegar a los alumnos de manera dinamica. Salir del aula para realizar visitas a fabrica o a puesto laboral.
Abrir los conocimientos a todos los campos de aplicacion.
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interaccion con los estudiantes mediante clases participativas y dinamicas, instigando a
profundizar temas y actividades.

Combinar teoria y practica necesarias para un mercado cambiante y agil, buscando que
adquieran competencias practicas, con contenidos de la asignatura que el estudiante pueda
comprender y visualizar en situaciones concretas relacionadas a su futuro laboral. Que
conozcan y apliquen nuevas tecnologias y el uso adecuado, interaccién y aplicacién de la 1A
en todos los aspectos de la profesion.

Desarrollar competencias sociales y actitudinales, por ejemplo, competencias para aceptar los
cambios dinamicos, incorporacion de las tecnologias superando las TIC, incluir tecnologias
para Aprendizaje y Conocimiento y hacer una utilizacion ética de las tecnologias de
Empoderamiento y Participacion, capacidad de resiliencia, etc.

Competencias docentes

La actualizaciéon permanente de los avances tecnolégicos implicados en la catedra. y
adaptarse a las nuevas generaciones, formando desde la légica de que los contenidos que
hoy se dictan posiblemente no sean los mismos cuando los alumnos egresen.

Mantenerse actualizado y aprovechar mejor las herramientas (principalmente nuevas
tecnologias) que hay a disposicién (los avances tecnoldgicos que se dan a pasos agigantados).
Transmitir desde la experiencia y no solo desde lo académico, entendiendo las brechas
tecnolégica y generacional.

Ser flexibles y comprometidos con la labor docente, ensefiando con calidad, en los ritmos de
estudio actuales de los estudiantes. Acompariar estudiantes en su paso por la asignatura con
un trato amable, sin que ello signifique inferior calidad de ensefanza.

Cambio cultural en relacion a los avances en cuestiones de género.

Oportunidades estructurales

Estrategias para cursos humerosos que implican cantidad de estudiantes por comisiones, para
mejorar la practica de la ensefianza y el seguimiento individual.

Propuestas y estrategias para mejorar el indicador de presentacion en mesas /
aprovechamiento de recursos (habilitacion de mesas de examenes, situacion de regulares y
libres, etc).

Consenso con docentes de correlativas o materias afines los temas a dar, actualizar dichos
temas, eliminando barreras burocréticas.

Estrategias para trabajar dificultades detectadas desde la educacién media, y a lo largo de la
carrera, con la dificultad que eso conlleva desarrollar contenidos complejos de materias de
Ingenieria (principalmente interpretacion de consignas y capacidad oral y escrita).

Procesos de evaluacién con los acotados tiempos de cursado (en materias cuatrimestrales) y
calendario de mesas de examen.

Contexto y relevancia de la carrera

Conocer e interiorizarse de la realidad profesional con la cual se encuentran los alumnos al
egresar de la carrera, mostrar la diversidad de conocimientos y herramientas y como las bases
de la universidad posibilitan su acceso en su carrera profesional, disponer de acciones que
provoquen la motivacion e incentivar la pasion por la ingenieria.

Contribuir la formacién integral de los futuros ingenieros, desde lo necesita el mercado (salida
laboral futura y casi inmediata), formar desde el cambio contante de las necesidades del
mundo, manteniendo los contenidos actualizados y aplicados a las nuevas industrias y formas
de trabajo. Los desafios se presentan en la trasformacion tecnolégica, industria 4.0 y la IA.
Formar ingenieros para el bien comun.

4. CONCLUSIONES
Las nuevas necesidades a nivel global y regional en educacidon superior y en particular en
Ingenieria Industrial han disparado la bisqueda de nuevas estrategias para mejorar la calidad
educativa y hacer frente a las transformaciones presentadas.
Desde el trabajo previo, basado en las entrevistas, se sefiald que la gestion docente implica
administrar habilidades personales al mismo tiempo que la responsabilidad por el ejercicio
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profesional, transversalizando el manejo de la diversidad, la accesibilidad, el respeto, la empatia y
la gestién de las comunicaciones (Cerrano et al, 2022).

En base a los resultados obtenidos de la encuesta aqui presentada se puede observar docentes
con una variedad en la formacién de grado, siendo mayoritarias las ingenierias y un conjunto de
otras carreras dando una mixtura importante de perfiles y visiones que aportan a la carrera de
Ingenieria Industrial. Se destaca que presentan formaciones de posgrado mdltiples, con un
abanico importante de terminalidades actuales y de destacada aplicacién en la actualidad para ser
transmitidos. La relacién entre la ensefianza de teoria y practica de los encuestados esta en una
relacion de 54/46 presentandose un balance equilibrado de opiniones de teoria y practica.

Entre las principales habilidades docentes citadas por los encuestados, se encuentran la
responsabilidad, el trabajo en equipo, la comunicacion, experiencia en la materia y una propension
para gestionar cambios tecnolégicos.

Por otro lado, con relacién a los desafios sefialados se destacan la blsqueda de generar interés
genuino por el aprendizaje, motivar y despertar la pasion por la ingenieria. Reconociendo que hay
brechas tecnolégicas y generacionales, mostrar la diversidad de conocimientos y herramientas
disponibles y asi como transmitir contenidos de manera relevante para el futuro laboral de los
estudiantes. Se destaca la necesidad de desarrollar competencias sociales con el fin de
encuadrarlas dentro de los ODS, y actitudinales, asi como actualizacién continua. Abordar los
desafios relacionados con la transformacién tecnoldgica y la industria 4.0. También se menciona
la complejidad y el desafio de trabajar con un niumero elevado de alumnos por comisiones.

Como proximos pasos terminar de analizar y publicar las secciones de la encuesta faltantes,
ampliar el analisis de los resultados obtenidos con entrevistas a distintos actores del ambito
docente, que resultan de gran interés para la gestion docente y proyecciones.

Retomando la metafora mencionada en el marco teérico, los docentes pueden ser vistos como
coredgrafos, como generadores de ambientes de aprendizaje en los que los sujetos pudieran
aprender y desarrollarse como estudiantes, pero también como gestores de cambio en la
ensefianza con cualidades e intereses diferenciados.

En definitiva, se busca proponer caminos que conduzcan a auxiliar los desafios enunciados,
muchos de ellos podran ser mejorados con capacitaciones especificas, asi como haciendo talleres
y trabajos colaborativos entre docentes y compartiendo buenas practicas de modo de interactuar
entre docentes para el logro del objetivo planteado.
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