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RESUMEN

Una de las decisiones estratégicas mas importantes dentro de un proyecto de fabricacién de
automoviles es determinar cudles seran las fuentes de aprovisionamiento de autopartes mas
convenientes, ya que de dicho proceso depende en gran medida el nivel de competitividad del vehiculo
terminado. En este sentido, la funcién de compras de una terminal automotriz tiene como una de sus
principales funciones comparar econémicamente la conveniencia de la adquisicion local de autopartes
contra la provision equivalente de origen importado.

El objetivo de esta investigacion fue desarrollar una herramienta de gestién en una terminal automotriz
radicada en nuestro pais para evaluar la conveniencia econémica de nacionalizar una autoparte en
funcion de los valores introducidos para un grupo de variables determinantes.

El presente trabajo esta enfocado en el analisis de los costos no so6lo de comercializacion de la pieza 'y
logisticos, sino también en el impacto que tienen las condiciones macroeconémicas y las politicas
fiscales de nuestro pais en el costo final de una autoparte.

La herramienta multicriterio de andlisis de nacionalizacién desarrollada tiene un importante campo de
aplicaciéon dada la frecuencia con que se evallan estos proyectos, la importancia econdémica y
estratégica que tienen para la industria nacional y por la falta de estudios similares en el ambito de la
bibliografia que puedan ser adaptados a la realidad del sector automotriz argentino.

Palabras Claves: multicriterio, nacionalizacién, autopartes, decisioén, logistica

ABSTRACT

One of the most important strategic decisions within an automobile manufacturing project is to determine
which will be the most convenient sources of supply for auto parts, since the level of competitiveness of
the finished vehicle depends to a large extent on this process. In this sense, the purchasing function of
an automotive terminal has as one of its main functions to economically compare the convenience of
local acquisition of auto parts against the equivalent provision of imported origin.

The objective of this research was to develop a management tool in an automotive terminal located in
our country to evaluate the economic convenience of nationalizing an auto part based on the values
entered for a group of determining variables.

The present work is focused on the analysis of the costs not only of commercialization of the piece and
logistics, but also on the impact that the macroeconomic conditions and the fiscal policies of our country
have on the final cost of an auto part.

The multi-criteria nationalization analysis tool developed has an important field of application given the
frequency with which these projects are evaluated, the economic and strategic importance they have
for the national industry and the lack of similar studies in the field of bibliography that can be adapted to
the reality of the Argentine automotive sector.

Keywords: multicriteria, nationalization, auto parts, decision, logistics
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1. INTRODUCCION

En los dltimos veinte afios se ha observado un proceso de creciente internacionalizacion de la
produccion automotriz mundial que ha llevado a las empresas terminales a profundizar el despliegue
geografico y la integracion internacional de su produccion a efectos de fortalecer su presencia en
mercados de mayor potencial.

Uno de los aspectos principales de esta estrategia fue la adecuacién de su estructura de produccion al
surgimiento y consolidacién de grandes bloques comerciales caracterizados por el libre comercio
transfronterizo como es el caso del MERCOSUR.

En este contexto, la industria automotriz Argentina ha desarrollado una fuerte dependencia de su socio
comercial Brasil lo cual, si bien le ha permitido liderar el crecimiento industrial del pais durante las
primeras dos décadas del siglo XXI, al mismo tiempo ha generado un déficit creciente de su balanza
comercial con el pais vecino.

De acuerdo con la Organizacion Internacional de Fabricantes de Vehiculos (OICA), en el afio 2021
nuestro pais se posiciono en el puesto numero 23 del exclusivo ranking de 47 paises que a nivel mundial
poseen industria automotriz. Ademas, es el segundo mercado en importancia de Sudamérica con un
elevado potencial de crecimiento.

Mas alla de cual sea la zona del mundo donde se desarrolle la industria automotriz, la funcion de
compras desempefia un rol estratégico en el nivel de competitividad del producto final. Tal como es
mencionado en el Informe de Cadenas de Valor elaborado por el Ministerio de Hacienda y Finanzas
Publicas de la Nacién (2016), del analisis de los balances contables de las principales terminales
radicadas en nuestro pais, surge que los insumos y partes adquiridas externamente para la fabricacion
de vehiculos automotores representan el 72% de la facturacion. Dicha informacion puede verse
reflejada en la figura 1.

Depreciacidn  LOBISticay

Figura 1 Estructura de valor bruto de produccion del sector automotriz. Fuente: Ministerio de Hacienda y
Finanzas Publicas de la Nacion Argentina (2016).

Como resultado del andlisis del grafico anterior, es l6gico esperar que cualquier ahorro en el costo de
aprovisionamiento de las autopartes a lo largo del ciclo de vida del proyecto, se traducira directamente
en mayor beneficio econémico para la terminal.

El particular comportamiento que presentan ciertas variables y las caracteristicas especificas de las
politicas industriales de cada region obliga a las empresas a desarrollar herramientas adaptadas a las
caracteristicas econémicas propias del pais en el que opera.

Las herramientas de caracter estandarizado a nivel global no resultan aplicables a todas las regiones
ya que el espectro de factores a analizar varia considerablemente de un pais a otro. Por ejemplo, en el
caso de Argentina, las variables macroecondémicas y las politicas industriales tienen un impacto
considerable debido a las constantes fluctuaciones que presentan lo cual genera cierto nivel de
incertidumbre en las decisiones de inversion.
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En este sentido, una de las decisiones estratégicas mas importantes dentro de un proyecto de
fabricacion de automoviles, implica determinar cuédles seran las fuentes de aprovisionamiento de
autopartes mas convenientes, ya que de dicho proceso depende en gran medida el nivel de
competitividad del producto final en términos de costos.

En este marco, la organizaciéon de compras de una terminal automotriz tiene como una de sus misiones
principales comparar econémicamente la conveniencia de la adquisicion local de autopartes contra la
provisiéon equivalente de origen importado. A su vez, dentro de este segundo grupo de suministro, en
el caso de nuestro pais, también adquiere relevancia estratégica determinar qué porcentaje de dichas
partes importadas seran suministradas por proveedores de la regién (Brasil) en virtud de los convenios
de integracion regional vigentes que regulan las tasas arancelarias entre los paises del Mercosur.

Los criterios que tienen en cuenta las terminales automotrices para evaluar la nacionalizacion de
autopartes abarcan una amplia gama de factores que incluyen cuestiones técnicas, de calidad, de
costos y de capacidad logistica. El presente trabajo tiene como objetivo identificar cada una de las
variables propias del ambito de nuestro pais que pueden impactar en términos de costos sobre el
proceso de nacionalizacién de una autoparte.

2. DESARROLLO.
2.1. Antecedentes.

El desarrollo de la presente investigacion esta enfocado desde la perspectiva de la terminal automotriz,
sin embargo, en la mayor parte del marco tedrico existente, los estudios se orientan desde la éptica de
la industria automotriz en general o bien desde la perspectiva del gobierno. En ambos casos, los
mismos analizan los diferentes factores que influyen en las decisiones de nacionalizacién de autopartes
y de acuerdo con lo relevado, los mismos pueden ser clasificados en dos categorias principales segin
el tipo de economia al que estan enfocados.

Por un lado, se encuentran aquellos estudios que aplican para paises desarrollados y que cuentan con
una infraestructura autopartista de caracter exportador con ventajas competitivas alcanzadas gracias a
las economias de escala. En este grupo se encuentran estudios que aplican para paises como Japén,
China, India, Alemania, Estados Unidos y Francia, los cuales presentan una balanza comercial de
autopartes superavitaria. En este marco Leibinger y Montalvo (2019) elaboraron una matriz para evaluar
de manera objetiva los factores clave que se tienen en cuenta para la seleccién de proveedores en la
industria automotriz alemana. En tal sentido, han identificado tres factores esenciales que, segun las
autoras, estan presentes en todas las decisiones de nacionalizacién: precio, calidad y capacidad de
entrega. Por otro lado, Sagar y Singh (2012) realizan un estudio similar para la industria automotriz
india, la cual ha adquirido en la actualidad un reconocido protagonismo a nivel internacional ya que no
sélo cuenta con la presencia de numerosas ensambladoras foraneas sino también con terminales de
capitales nacionales como Tata Motors, Maruti y Suzuki, entre otros.

En el segundo grupo de trabajos, estan aquellos que analizan los criterios considerados para la
nacionalizacion de autopartes en economias en desarrollo como lo es el caso de nuestro pais. La
bibliografia referida a este segundo grupo de paises adquiere, sin dudas, mayor relevancia como marco
de referencia para el desarrollo del presente trabajo. La mayor parte del material disponible bajo esta
perspectiva coincide en reconocer la existencia de dos problematicas recurrentes en las economias en
desarrollo:

Por un lado, los mayores costos comparativos de produccion de autopartes debido a menores
economias de escala (y por consiguiente un cierto atraso tecnolégico), los cuales intentan ser
compensados con mayor o0 menor eficacia a través de politicas proteccionistas, por otro, la inestabilidad
macroecondémica y el contexto de incertidumbre que presentan estos paises influyen de manera
decisiva en las decisiones de nacionalizacién.

Respecto al primer punto, tal como lo menciona Bil (2016) en su trabajo “Crisis y perspectivas de la
industria automotriz argentina”, una de las caracteristicas de la industria automotriz argentina es su
menor escala de produccion debida a un mercado doméstico reducido y acotado, en comparacion con
el de paises mas desarrollados, lo cual limita las aspiraciones de competitividad internacional.

“La encrucijada del autopartismo en América Latina” es una obra de Panigo et.al. (2017) que analiza
de manera integral la problematica que atraviesa la industria automotriz a nivel latinoamericano. En
dicha obra los autores llegan a un consenso respecto de cuales son las principales problematicas que
enfrenta el desarrollo de la industria automotriz en esta regién; las cuales, segun los autores, estan
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relacionadas a la escasez de divisas, el desequilibrio de la estructura productiva y a los desiguales
patrones de comercio impuestos desde los mercados consumidores hacia los mercados productores.

En los Ultimos afios Argentina no tuvo un buen desempefio sectorial debido a la convergencia de
diversos factores. Por una parte, un bajo nivel de inversiones consistente con una apertura importadora
y el relajamiento de los compromisos establecidos en el protocolo bilateral con Brasil y, por otro lado,
una presion tributaria elevada que afectaron la produccién y su competitividad.

Con el objeto de sostener una actividad con baja competitividad, el rol de las politicas fiscales ha sido
decisivo para mantener en pie el sector industrial automotriz de las economias en desarrollo. En
diversos paises los respectivos gobiernos han implementado politicas diversas en orden a promocionar
la competitividad de determinados sectores industriales. Las formas que adoptan dichas politicas varian
de acuerdo con el pais, pero los propésitos de las mismas se centran generalmente en la proteccién y
desarrollo de la industria local. Esta Ultima, debido a su nivel tecnoldgico o generalmente a la escala de
produccion, comparativamente inferior a la de los paises desarrollados, no se encuentran en igualdad
de condiciones para competir en términos de costos con empresas extranjeras.

A lo largo de la historia de nuestro pais se han utilizado diversas politicas proteccionistas, tales como
las barreras arancelarias o bien los incentivos fiscales, para promover la integracion local de autopartes
en la fabricacion de automdviles. La necesidad de fortalecer la industria local no sélo es una necesidad
en si, sino también es una estrategia para intentar corregir el saldo desfavorable que la balanza
comercial de nuestro pais presenta en materia de autopartes. Se han adoptado diferentes politicas de
promocion sectorial tal como la Ley 27.263 (Régimen de desarrollo y fortalecimiento del autopartismo
argentino), la exencién de retenciones a las exportaciones y la Ley 27.686 (Ley de promocién de
inversiones en la industria automotriz y su cadena de valor), entre otras. No obstante, si se pretende
que existan inversiones de envergadura en el sector, se necesita un esquema de politicas integral que
sea mantenido a largo plazo con el objeto de construir un contexto de certidumbre y confianza para el
inversionista.

En la bibliografia existen numerosos estudios que analizan cémo las politicas fiscales de promocién
industrial han influido sobre la competitividad de la industria local, principalmente en economias en
desarrollo.

En el ambito de la bibliografia local, existen interesantes y detallados trabajos acerca del impacto de
los regimenes de promocién industrial en nuestro pais.

Perez y Vigier (2020) realizaron un informe acerca de la politica industrial y restricciones cambiarias en
la industria automotriz argentina. En el mismo, analizan la relevancia que las politicas fiscales han
tenido como instrumentos de contencion del déficit comercial generado por las importaciones de
autopartes; la cual, de acuerdo a los autores, constituye la finalidad estratégica principal que buscaron
alcanzar medidas tales como el régimen de aduana en factoria (mas conocido en el sector automotriz
como régimen RAF) y la antecesora legislacién orientada al desarrollo y consolidacion del sector
autopartista nacional (Ley 26.393 del afio 2008).

Schvarzer (1987) y Vacarezza (2010) analizan desde una perspectiva histérica, como las politicas
industriales han influenciado a través de diversos mecanismos, y con diferentes niveles de eficacia, el
desarrollo industrial de nuestro pais.

Por otro lado, Ghan y Gardiner (2016) justifican, desde la teoria econémica, la conveniencia de aplicar
politicas industriales como herramienta para mejorar el bienestar de los habitantes y favorecer el
desarrollo de ventajas comparativas.

Otro aspecto para considerar en las decisiones de nacionalizacién es el impacto de la fluctuacién de
las variables macroeconémicas. Este factor, tal como es reconocido por Mochén Morcillo y Beker (2008)
en la adaptacién para la Argentina del libro “Economia principios y aplicaciones” adquiere una
relevancia especial en economias en desarrollo como la argentina. Tal como menciona el autor, la
inflacién es un tema que no estid mencionado en la mayoria de los textos de economia focalizados en
paises industrializados. Pero en el caso de Argentina, merece un capitulo especial.

Por su parte, Gerchunoff y Llach (2018), aportan una vision de la evolucion histérica de esta
problemética macroecondémica que afecta a en mayor o menor grado a ciertos paises en desarrollo,
pero en Argentina, su nivel y continuidad en el tiempo, resultan preocupantes.

Este particular comportamiento de las mencionadas variables complejiza la toma de decisiones
econdmicas de diversa indole, entre ellas la de asignar recursos para inversion. Los efectos de la
inflacion y depreciacion de la moneda estan presentes, sin excepcion, en todos los escenarios de
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andlisis que los ejecutivos del sector automotriz consideran para tomar decisiones estratégicas en
nuestro pais.

Finalmente, luego del recorrido bibliografico que ha sido descripto de manera resumida en el presente
apartado, podemos concluir que los criterios de nacionalizacion de autopartes han sido analizados y
tratados por diversos autores tanto locales como extranjeros. Dichos estudios, sin embargo, no han
sido realizados desde la perspectiva econémica de la terminal automotriz y no estan enfocados al
desarrollo de una herramienta concreta de gestién sino mas bien a desarrollar una perspectiva amplia
de la problemaética, analizada muchas veces desde el sector autopartista, pero no desde la visién de la
empresa ensambladora.

2.2. Metodologia.

La investigacion se llevd adelante siguiendo la metodologia de estudio de caso para una terminal
automotriz de la ciudad de Cordoba. El andlisis se realiz6 en base a la estructura de costos real de
dicha terminal, sin perjuicio de que las conclusiones obtenidas puedan ser extrapoladas a cualquier
otra organizacion dentro de dicho sector industrial.

En este sentido, se inici6 el estudio realizando un relevamiento pormenorizado de las politicas fiscales
vigentes para reconocer su incidencia en los procesos de evaluacién de nacionalizaciones.

Por otro lado, se efectué un analisis de como se ve afectada la estructura de costos de autopartes
debido a la evolucion de las variables macroeconémicas, particularmente la inflacién y el tipo de cambio.
Los datos referidos a la evolucion de estas variables se obtuvieron de las proyecciones publicadas por
una consultora privada contratada por la empresa para la realizacion de estimaciones y presupuestos.

En cuanto a los datos referidos a la estructura de costos y maqueta monetaria de autopartes, la
informacion fue provista por la propia terminal automotriz.

Como segunda etapa del proceso de investigacion se procedié a la aplicacién de técnicas cualitativas
de recoleccion de datos, tales como el analisis de los procesos internos de la organizacion y la
realizacion de entrevistas a informantes claves. De esta manera se pudo dar cuenta que no solo existen
cuestiones econoémicas a la hora analizar la conveniencia de nacionalizar una pieza, sino que en el
proceso de decision final pesan otros factores de caracter estratégico ademas del precio.

Una vez definidas las variables que se debian considerar para desarrollar la herramienta de seleccion
de proveedores, se procedid a realizar un censo entre las personas de la empresa involucradas en el
proceso de compras con el objeto de relevar el nivel de importancia que las mismas le asignan a cada
una de las variables consideradas.

El cuestionario del censo fue distribuido mediante la plataforma Google Forms entre los compradores
directos de la empresa en la cual se realizé la investigacion y el personal de control de la gestién de
compras.

La informacién obtenida del procesamiento cuantitativo de este relevamiento nos brindé un panorama
claro de cudl es el peso de relativo de cada una de las variables estratégicas que deben ser
incorporadas en la herramienta.

En base a toda esta informacion, se elaboré una planilla de calculo o simulador que permite introducir
los valores y ponderaciones de las variables hasta aqui relevadas (precios, tipo de cambio, costos
logisticos, aranceles de importacion, maqueta monetaria de la autoparte local, beneficio fiscal por la ley
de autopartismo) y en base a ello brindar como resultado un conjunto de indicadores que definen la
conveniencia econémica de llevar adelante una nacionalizacion.

Por ultimo, para verificar la validez de la metodologia propuesta, la misma se aplicé a un caso especifico
de nacionalizaciones realizados en la empresa para evaluar la confiabilidad y utilidad de la propuesta,
tanto en la situacion presente como en el analisis predictivo futuro.

2.3. Resultados.
2.3.1. Estructura de la cadena de suministro de la industria automotriz.

Mediante la técnica de observacion directa del proceso de compras dentro de la organizacion se pudo
obtener un conocimiento profundo de la situacion en que se desarrolla la actividad y cuéales son los
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diversos criterios que tiene en cuenta una terminal automotriz para definir la compra de una pieza en
un proveedor local.

De este modo comprender la cadena de suministro del sector automotriz que puede delimitarse a partir
de la identificacién de la empresa central, en este caso la ensambladora de automéviles (conocidas en
la jerga automotriz con las siglas OEM que significa Original Equipment Manufacturer).

Cada una de estas OEM representa el eslabén principal de su cadena, y estan ubicadas en un mercado
que se caracteriza por ser altamente concentrado y dominado por muy pocas compafiias. Estas
empresas asumen la responsabilidad del desarrollo de la industria.

Los proveedores de esta industria se estructuran organizados por niveles segun la naturaleza de su
relacion de suministro con su cliente (OEM), el nivel tecnolégico del producto que abastece, y la
complejidad de la produccién y funciones de suministro, las cuales controlen o coordinen. En efecto,
los eslabones “rio arriba” o proveedores se clasifican de acuerdo con los siguientes niveles:

a) Proveedores directos de primer nivel (conocidos en la jerga automotriz como Tier-1, por ser el
primer nivel de proveedores que abastecen directamente a la terminal).

b) Proveedores indirectos de segundo nivel (Tier-2) que son los que as su vez abastecen a los
Tier-1

c) Proveedores indirectos de tercer nivel (Tier-3) que abastecen a los Tier-2

d) Asi sucesivamente los restantes niveles de proveedores indirectos que abastecen productos
cada vez de menor valor agregado

2.3.2. Andlisis de las variables que influyen en el proceso de compras.

De acuerdo con Monczka et al (2020), los compradores seleccionan sus proveedores a través de
multiples criterios a cada uno de los cuales les asignan diferentes ponderaciones segun las
particularidades de la pieza en cuestion o bien las estrategias de la empresa. En general, los tres
criterios mas importantes que se tienen en cuentan en casi todos los procesos de seleccién son: el
costo, la calidad y la capacidad de entrega.

Si bien podemos decir que el costo de la pieza es el primer factor para considerar a la hora de evaluar
la conveniencia de un cambio de aprovisionamiento, el analisis las restantes variables involucradas,
nos da una perspectiva global del proceso e incluso, en ciertas situaciones, el impacto en el costo de
estas variables exégenas es de tal magnitud que puede llegar a cambiar la decisién basada sélo en el
costo de la pieza.

Con el objeto de construir una primera sintesis de los elementos econémicos que influyen en una
evaluacion de nacionalizacion, elaboramos la figura 2.

Costo de la pieza

Endbgenos Costo logistico
Maqueta monetaria

Costo del herramental
Inflacidn
Tipo de Cambio

Exogenos
Ley de Autopartes

Variables que afectan la
nacionalizacion

Aranceles de Importacion

Figura 2 Proceso de analisis para la nacionalizacion de una autoparte en la empresa seleccionada.
Fuente: Elaboracion propia

Por un lado, estan los factores que podriamos llamar enddgenos ya que son propios de la naturaleza
de la pieza bajo andlisis. En este primer grupo tenemos el costo de produccién y el costo logistico de
traslado desde el proveedor hasta la planta. A su vez, dentro del costo de produccidn, existe otra
variable que es la composicién de la maqueta monetaria de costo, la cual determina la incidencia
porcentual (0 peso ponderado) que tienen las diferentes monedas (peso, délar, euro, real, etc.) en el
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costo final de la pieza de acuerdo con el origen y composicién de los materiales y subcomponentes
utilizados para elaborarla.

Por otra parte, estan los factores exégenos a la pieza, es decir, aquellos vinculados a variables externas
a la empresa y que configuran el contexto sobre el cual opera la misma. A su vez son exdgenos porque
la organizacion no tiene control de su comportamiento. En este segundo grupo aparecen las politicas
fiscales que configuran el marco tributario y legal sobre el que la empresa desarrolla su actividad.

Por ultimo, pero no por eso menos importante, el grupo de factores exdgenos se completa con las
variables macroeconémicas, que, en el caso de nuestro pais, aquellas que tienen mayor impacto sobre
las decisiones de nacionalizacidn de autopartes son la inflacion y el tipo de cambio.

2.3.3. Entrevistas exploratorias a informantes claves.

Para la realizacion de estas entrevistas se seleccionaron dos informantes clave pertenecientes al area
de compras, un gerente de compras regionales a cuyo cargo se encuentran todos los compradores
directos de autopartes de la region, es decir, Argentina, Brasil y Colombia, y un gerente de control de
gestién de compras locales, el cual tiene bajo su responsabilidad la aprobacion y seguimiento de los
contratos con los proveedores locales que permanentemente se negocian para la adquisicién de
autopartes.

Los expertos entrevistados fueron seleccionados por ser considerados amplios conocedores del sector
con una reconocida trayectoria profesional cuyas respuestas nos permitiran lograr un entendimiento
completo del proceso de negocio e identificar cuales son los elementos decisivos que deben ser tenidos
en cuenta para el desarrollo de la herramienta de seleccion.

El propdsito perseguido mediante la realizacion de las entrevistas fue comprender cuales son los
factores determinantes, ademas del precio, que se tienen en cuenta a la hora de nacionalizar una
autoparte con el objeto de incluirlos en la herramienta a desarrollar en caso de tratarse de aspectos
cuantificables econémicamente. En caso de tratarse de otro tipo de cuestiones no asignables a costo,
pero que sean de caracter excluyente, son tenidas en cuenta previamente a la hora de evaluar la
preseleccion de un proveedor.

En base a todo lo relevado hasta este punto, se procedio a sintetizar el universo de factores que entran
en juego en el proceso de analisis de nacionalizacién de una autoparte (tabla 1).

En primer lugar, estan los factores de considerados de caracter excluyente por la terminal automotriz
para definir la inclusion de un potencial proveedor al panel. Los proveedores que no cumplan estos
requisitos indispensables no pueden ser nominados para entregar una pieza.

En segundo lugar, tenemos el conjunto de variables que tienen impacto directo en el costo de las piezas
sujetas a comparacion, es decir, inciden en la evaluacidon econémica de la nacionalizacion.

Tabla 1. Clasificacion de criterios de seleccion. Fuente: elaboracion propia.

Criterios excluyentes de preseleccién Criterios de evaluacion econémica
o Calificacion financiera o  Costo de la pieza
o  Certificacion Norma ASES o  Costo logistico
o  Aporte al contenido regional/local o  Maqgueta monetaria

o  Aporte al contenido local

o  Aranceles de importacién

o  Variables macroecondmicas (inflacion y
tipo de cambio)

o  Amortizacion de la inversién en
herramental

o VAN del proyecto de nacionalizacion

Fecha de publicacion: 7 - Eza
Mayo de 2024 "Ex



https://doi.org/10.33414/ajea.1316.2023
https://rtyc.utn.edu.ar/index.php/ajea/article/view/1426

XVI COINI 2023 — Congreso Internacional de Ingenieria Industrial — AACINI - UTN FRSN

Universidad Tecnolodgica Nacional AJEA —Actas de Jornadas y Eventos Académicos de UTN
XVI COINI 2023 1, 2 Y 3 de noviembre de 2023 Libro de actas de resimenes del congreso DOI: https://doi.org/10.33414/ajea.1316.2023
Facultad Regional San Nicolas Publicacion en AJEA https://rtyc.utn.edu.ar/index.php/ajea/article/view/1426

2.3.4. Censo de relevamiento para ponderacion de variables.

La poblacion censada esta formada por veinte personas vinculadas de manera directa al proceso de
compras dentro de la empresa, tanto del area de compras, como del area de control de gestion de
compras, tal como se indic6 en el punto 2.2. de Metodologia.

El formulario se disefi6 a efectos de validar la relevancia los factores seleccionados que se tendran en
cuenta en la evaluacion de nacionalizacion y asociar un factor de ponderacién a cada uno de ellos en
funcion del nivel de importancia atribuido por los actores que participaron del censo.

Como metodologia para asignar una ponderacion relativa a cada uno de los factores, utilizamos la
herramienta Scoring Normalizado (Tavella et al, 2014) mediante la cual se asigha un peso ponderado
a cada uno de las variables en funcion su relevancia dentro del proceso de evaluacion.

Con el objeto de obtener esta informacion, en el cuestionario se utilizaron preguntas del tipo escala de
valoracién que nos permitieron asignar un porcentaje de ponderacion a las variables analizadas en
funcién de las apreciaciones obtenidas.

De esta manera, el peso relativo de cada variable en el analisis final se determinara con la ecuacién 1
(Tavella et al, 2014).

.y . Y™ valores obtenidos por la variable
Ponderacion variable;(%) = =—; par 2 x100 (1)
Y1 total de puntos posibles

En funcion de los resultados obtenidos del censo, las ponderaciones asignadas a las variables de
decision se muestran en la tabla 2.

Tabla 2. Tabla de ponderaciones obtenidas en base al censo. Fuente: elaboracion propia.

Criterio Ponderacion
Costo de la pieza 87%
Periodo de recupero 76%
VAN del proyecto 65%
Impacto de la macroeconomia 84%
Beneficios fiscales 65%

Las ponderaciones que se plasman en la tabla 2 se obtuvieron realizando el cociente entre las
puntuaciones obtenidas en cada una de las preguntas del censo y el total de puntos posibles. Dichos
valores representan el nivel de importancia atribuido por los censados a cada una de las variables que
se consideran en la herramienta a desarrollada. El costo de la pieza comprende el costo ex-works y los
de cardcter logistico; mientras que la ponderacion correspondiente al impacto de la macroeconomia
agrupa los efectos de la inflacién y al tipo de cambio.

2.3.5. Desarrollo de la herramienta de nacionalizacion.

Como cualquier proyecto de inversion, la decisiébn de nacionalizar la produccion de una autoparte
involucra el analisis de un conjunto de elementos que se interrelacionan tales como el nivel de calidad
de la pieza, la capacidad de entrega del proveedor, los costos de las diferentes opciones, el nivel
tecnoldgico, los sistemas de comunicacion, entre otros. A su vez, una vez seleccionado el proveedor,
su performance es medida constantemente a lo largo del ciclo de vida del proyecto, con el objeto de
asegurar la mayor competitividad posible del producto final: el automoévil comercializado por la
organizacion.

Sin perder de vista la amplitud y transversalidad funcional que implica el proceso de analisis de
nacionalizacién de una autoparte, el enfoque del presente trabajo se concentra en la evaluacién
econdmica y financiera del proyecto. En tal sentido, la herramienta esta centrada en los aspectos
econdmicos del andlisis, es decir, en aquellas cuestiones relativas a los costos y beneficios esperados
de las diferentes alternativas de suministro.
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El proceso de funcionamiento de la herramienta puede describirse a través de las siguientes etapas:

1. Consolidar los valores de cada una de las variables definidas en el presente estudio con las
respectivas ponderaciones obtenidas a partir del censo;

2. Comparar de los precios actuales y proyectados a cinco afios en funciéon del impacto de la

macroeconomia y de las politicas fiscales;

Calcular la VAN (Valor Actual Neto) del proyecto de nacionalizacion;

Calcular el periodo de recupero de la inversion;

Realizar un Analisis Jerarquico de Procesos (AHP) para determinar la fuente de

aprovisionamiento de preferencia en funcion de la importancia relativa asignada por los

censados a cada una de las variables evaluadas en los puntos anteriores.

o ks w

El proceso culmina con la aplicacion del AHP (Andlisis Jerarquico de Procesos) que es un recurso
desarrollado por Saaty en 1980 (Saaty, 1987) que ha resultado muy (til para la toma de decisiones
complejas para la evaluacion de proveedores (Osorio Gomez et al, 2008). EI AHP permite evaluar
alternativas cuando se tienen en consideracion varios criterios de andlisis y la eleccién de la opcién
mas conveniente debe estar basada no so6lo en los datos sino también en la experiencia y las
preferencias de los actores involucrados en el proceso decisién.

Los criterios sobre los cuales se toma la decision son los indicados en la tabla 2, dando como resultado
un vector de prioridad de alternativas el cual asocia un porcentaje de preferencia a cada una de las
opciones de suministro de acuerdo con los valores introducidos a las variables y las ponderaciones
asignadas a cada una de ellas por los censados.

En la figura 3 se sintetizan los datos de entrada y los resultados obtenidos por la herramienta
desarrollada.

Entradas

Proveedor Local
« Costo de la autoparte local Salidas Criterio de Seleccion

Estructura de costode la
pieza
Nivel de contenido local

Evolucion comparativa del | Menor costo pieza local
costo de las piezas :>

Proveedor Extranjero

« Costo de la autoparte N

importada Periodo f‘ie Ret':lfpero dela )::> | Menor a tres afios
+ Costo logistico Inversion

Terminal Automotriz VAN del proyecto | ::> | VAN >0

« Nivel de contenido local del
vehiculo

* Proyeccion a 5 afos de T - .
variables Macroeconémicas Priorizacién de alternativas

« Costo stocken transito en base a AHP (Anilisis
Jerarquico de Procesos)

:> | Mayor preferencia por la opcion local

Politicas fiscales

+ Arancel de Importacién
+ Beneficios impositivos por
la ley de autopartes

Figura 3. Entradas y Salidas de la herramienta de analisis. Fuente: Elaboracion Propia

2.3.6. Aplicacion de la herramienta a un estudio real de nacionalizacion.

Para poder corroborar la validez y utilidad de la herramienta multicriterio desarrollada se la aplicé a un
caso real, referido a la propuesta de nacionalizacidn de los paneles interiores de puerta.

Actualmente, estas piezas son de origen importado (Tailandia) y se evalué la conveniencia econémica
de una propuesta de provisién local.
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En la tabla 3 se pueden observar los valores obtenidos para cada una de las variables que se
consideraran en el AHP.

Una vez que los valores de las variables son introducidos al modelo, el siguiente paso consiste en
determinar el nivel de preferencia o prioridad que se le asignarda a cada criterio respecto a las
alternativas de suministro. Para ello el modelo APH realiza comparaciones pareadas entre los criterios
de seleccién con el objeto de establecer las preferencias relativas de cada uno de ellos.

Tabla 3. Valores de las variables para analisis AHP. Fuente: elaboracion propia

Pieza
Criterio Pieza Local Importada
Costo promedio de la pieza (USD) 58,1 49,0
Periodo de Recupero (Afios) 2,0 0,0
VAN (KUSD) 6,7 8,4
Impacto de la macroeconomia -7,8 0,0
Beneficios Fiscales (KUSD) -9,2 0,0

Las ponderaciones obtenidas del censo (tabla 2) se traducen a un valor entre 1 y 9 conforme la escala
de preferencias del modelo AHP. La tabla 4 indica la manera que se realiza esta conversion.

Tabla 4. Valores de las variables para analisis AHP. Fuente: elaboracién propia

D s Escala numérica Saaty Explicacion

ponderacion (%)
10% 1 Igualmente importante
20% 2
30% 3 Moderadamente importante
40% 4
50% 5 Fuertemente importante
60% 6
70% 7 Muy fuertemente importante
80% 8
90% 9 Extremadamente importante
100% 10

Finalmente, el modelo disefiado para la toma de decisién establece en el caso bajo analisis para la
nacionalizacion de paneles interiores de puertas, una preferencia para la autoparte local del 54 %.

La tabla 5 constituye el reporte de la herramienta con los resultados obtenidos para cada uno de los
indicadores.

Tabla 5. Resultados finales de la herramienta de andlisis. Fuente: elaboracion propia

Ano 1 Afo 5
i . Parte Local (USD) 58,10 45,25
Comparativa de Precios

Parte Importada (USD) 49,03 56,07
VAN del proyecto (MUSD) 1,15
Periodo de Recupero (afios) <2,5
Anilisis Jerarquico de Preferencia parte local 0,54
Procesos Preferencia parte importada 0,46

Fecha de publicacion: 10 "Bl o,
Mayo de 2024 "EalDINI 20



https://doi.org/10.33414/ajea.1316.2023
https://rtyc.utn.edu.ar/index.php/ajea/article/view/1426

XVI COINI 2023 — Congreso Internacional de Ingenieria Industrial — AACINI - UTN FRSN

Universidad Tecnolodgica Nacional AJEA —Actas de Jornadas y Eventos Académicos de UTN
XVI COINI 2023 1, 2 Y 3 de noviembre de 2023 Libro de actas de resimenes del congreso DOI: https://doi.org/10.33414/ajea.1316.2023
Facultad Regional San Nicolas Publicacion en AJEA https://rtyc.utn.edu.ar/index.php/ajea/article/view/1426

3. CONCLUSIONES.

El proceso de seleccion de un proveedor requiere el estudio de numerosos factores que incluyen
cuestiones de caracter econémico, tecnolégico, de calidad, logistico, entre otros. Los mismos confluyen
en un andlisis integral que permite a las empresas optar por una u otra opcién de aprovisionamiento.
El presente estudio se focalizé en las cuestiones econdémicas de este analisis teniendo como objetivo
principal desarrollar una herramienta de gestion para evaluar la conveniencia econémica de
nacionalizar una autoparte. Al finalizar el estudio, podemos decir que este objetivo fue alcanzado con
éxito. Ademas, a lo largo de su proceso de construccion, se cumplieron importantes metas intermedias
necesarias para arribar a la versién definitiva de la herramienta de gestion. En primer lugar, fue posible
conocer los puntos de vista de referentes estratégicos de la empresa, lo cual permitié corroborar la
utilidad del instrumento desarrollado y al mismo tiempo alcanzar un mejor entendimiento del proceso
dentro del sector automotriz.

Otro importante objetivo alcanzado en el presente estudio fue comprender como inciden las variables
macroecondmicas Y las politicas fiscales en el costo de una autoparte. Esto se logr6é a través del
relevamiento de los procesos internos de la organizacion, en donde se pudo conocer cdmo se compone
la estructura de costos con la que un proveedor cotiza una autoparte. Consideramos que la realizacion
de este tipo de estudios resulta de gran relevancia en el ambito académico dado que no existen, en la
bibliografia local, estudios similares de caracter actualizado y adaptables a la problematica
contemporanea del sector automotriz argentino.

Respecto a la metodologia seleccionada para el presente trabajo, debemos decir que la técnica de
estudio de caso ha sido una valiosa estrategia de investigacién que permitié analizar de cerca el
fendmeno estudiado mediante la observacion directa de los procesos y la posibilidad de realizar
entrevistas a referentes clave de la organizacion. La aplicacion de esta metodologia nos ha permitido
también comprender las dindmicas existentes en los procesos de compras de la industria automotriz
argentina e identificar aquellas variables estratégicas para la toma de decisiones en este contexto.

En lo que respecta a las perspectivas de la metodologia utilizada, consideramos que seria muy
enriquecedor a los fines académicos poder hacer extensivo el estudio a otras empresas automotrices
del sector. Esto permitiria perfeccionar aiin mas el conocimiento del proceso de compras dentro de la
industria y comparar los resultados obtenidos entre diferentes empresas. A su vez, la herramienta
desarrollada puede también ser complementada con un analisis de sensibilidad en los casos donde se
considere que algunas de las variables puedan seguir tendencias diferentes a las esperadas y por lo
tanto la gerencia de la empresa necesite conocer en qué medida se verian afectados los resultados
econdmicos del proyecto.

En cuanto a las recomendaciones para la empresa, debemos decir que si bien la herramienta cumple
con la funcién para cual la cual fue construida, es importante que sea revisada continuamente dada la
volatilidad del contexto macroeconémico actual y el vertiginoso proceso de cambio que esté sufriendo
la industria automotriz. Ambos fenédmenos obligan a la empresa a estar alerta a la aparicién de las
nuevas variables que pudiesen surgir y su impacto en los aspectos econémicos de la nacionalizacion.
A modo de ejemplo, se podria considerar la incorporacién a la herramienta de indicadores que
contemplen la gestién social y ambiental que llevan adelante los proveedores. La responsabilidad social
empresaria se ha vuelto cada vez mas importante a la hora de tomar decisiones ya que puede afectar
la reputacion de la empresa. La eleccion de un proveedor con un historial negativo en temas sociales
0 ambientales o una inadecuada gestién de los recursos humanos, puede afectar no sélo la imagen
sino también los costos de los productos finales.

Los vertiginosos cambios que enfrenta la industria automotriz actual sumados a la volatilidad del
contexto macroecondémico argentino obligan a que nuestro pais desarrolle de manera urgente politicas
publicas orientadas a mejorar la competitividad del sector automotriz y atraer inversiones de cadenas
globales (terminales y autopartistas). Es necesario impulsar una transformacion estructural que
contemple los factores sistémicos de competitividad (energia, insumos, cargas tributarias y politicas
proteccionistas) los cuales son esenciales para asegurar la sustentabilidad del sector automotriz a largo
plazo.

Por ultimo, esperamos que el presente estudio constituya un aporte para lograr una mejor comprension
de la dindmica del sector automotriz argentino y de la influencia que las cuestiones macroeconémicas
y de politica fiscal pueden tener sobre las decisiones de inversion y en consecuencia, sobre las
posibilidades de las empresas locales de mantener y mejorar su nivel de competitividad dentro de la
cadena de valor del sector automotriz.
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