XVI COINI 2023 — Congreso Internacional de Ingenieria Industrial — AACINI - UTN FRSN

Universidad Tecnolodgica Nacional AJEA —Actas de Jornadas y Eventos Académicos de UTN
XVI COINI 2023 1, 2 Y 3 de noviembre de 2023 Libro de actas de resimenes del congreso DOI: https://doi.org/10.33414/ajea.1316.2023
Facultad Regional San Nicolas Publicacion en AJEA https://rtyc.utn.edu.ar/index.php/ajea/article/view/1408

NUEVOS EMPLEOS VERDES: DIAGNOSTICO ENERGETICO EN SECTORES
PRrRODUCTIVOS

Filippa Kindenegt Franco, Doménico Aran Santiago Ariel, Di Conza Facundo,
Cordo Maximiliano Javier

Facultad Regional Santa Fe, Universidad Tecnoldgica Nacional, Lavaisse 610, C.P.: 3000, Santa
Fe, Santa Fe, Argentina
ffilippakindenegt@frsf.utn.edu.ar

RESUMEN

Este proyecto desarrolla un nuevo modelo de empleo basado en el diagnéstico energético en sectores
productivos con el objetivo de implementar medidas de eficiencia energética que reduzcan la
contaminacion ambiental (asociada a la generacion de energia). Ademas, se busca proporcionar
beneficios econémicos a las empresas involucradas mejorando su competitividad en el mercado, al
tiempo que se promueve un triple impacto: social, ambiental y econémico, en linea con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS).

El diagnéstico energético consiste en la realizacion de mediciones precisas y la evaluacién de los
sistemas energéticos de las empresas participantes. Mediante un enfoque holistico, se identifican
oportunidades para optimizar el consumo de energia y se proponen soluciones personalizadas para
maximizar la eficiencia, reducir costos y minimizar las emisiones contaminantes.

Se destaca la importancia de alinear estos esfuerzos con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las
Naciones Unidas, especialmente aquellos relacionados con la energia asequible y no contaminante
(ODS 7), trabajo decente y crecimiento econémico (ODS 8), y accién por el clima (ODS 13). La iniciativa
busca ser una contribucién concreta y significativa para avanzar hacia una economia mas sostenible y
responsable con el entorno.

En sintesis, este proyecto es un paso hacia delante en la bisqueda de practicas empresariales mas
responsables y sostenibles. Al implementar medidas de eficiencia energética, se logra un impacto
positivo en el medio ambiente, en la economia de las empresas involucradas y en la sociedad en su
conjunto. La promocion de este triple impacto fortalece la conviccién de que la sostenibilidad no solo
es posible, sino también beneficiosa para todas las partes interesadas.

Palabras Clave: ODS - Eficiencia Energética — Triple Impacto.

ABSTRACT

This project develops a new employment model based on energy diagnosis in productive sectors with
the aim of implementing energy efficiency measures that reduce environmental pollution (associated
with energy generation). In addition, it seeks to provide economic benefits to the companies involved,
improving their competitiveness in the market, while promoting a triple impact: social, environmental
and economic, in line with the Sustainable Development Goals (SDGSs).

The energy diagnosis consists of carrying out precise measurements and evaluating the energy
systems of the participating companies. Through a holistic approach, opportunities to optimize energy
consumption are identified and customized solutions are proposed to maximize efficiency, reduce
costs and minimize polluting emissions.

The importance of aligning these efforts with the United Nations Sustainable Development Goals is
highlighted, especially those related to affordable and clean energy (SDG 7), decent work and
economic growth (SDG 8), and climate action (SDG 8). SDG 13). The initiative seeks to be a concrete
and significant contribution to move towards a more sustainable and environmentally responsible
economy.

In short, this project is a step forward in the search for more responsible and sustainable business
practices. By implementing energy efficiency measures, a positive impact is achieved on the
environment, on the economy of the companies involved and on society as a whole. Promoting this
triple impact strengthens the conviction that sustainability is not only possible, but also beneficial for all
stakeholders.

Keywords: SDG — Energy Efficiency — Triple Impact.
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1. INTRODUCCION

El sector energético, referido a partir de ahora como Sistema Argentino de Interconexién (SADI), se
encuentra con grandes limitaciones en cuanto a despacho de potencia activa y congestiones. A su vez,
de acuerdo al reporte anual de la Compafila Administradora del Mercado Mayorista Eléctrico
(CAMMESA) de los lltimos afios se logra ver que el sector industrial ocupa aproximadamente un 30%
de la demanda de potencia del sistema. La manera de optimizar esta situacion es aplicando eficiencia
energética a las industrias junto con otras técnicas como gestion de la demanda y generacion
distribuida. Con esto se logra un doble beneficio: por un lado, se disminuye el consumo con el
consecuente ahorro econdmico, pudiendo incluso modificar el contrato reduciendo el costo por potencia
maxima demandada, y se remunera a la industria por potencia generada e ingresada al Mercado
Eléctrico Mayorista (MEM); por otro lado, la empresa distribuidora se beneficia mejorando la calidad del
servicio disminuyendo la energia no suministrada por lineas que salen de servicio, y la calidad de
producto obteniendo tensiones dentro del rango establecido para todos los escenarios diarios de valle

y pico.

Vista esta problematica, se analizaron alternativas de solucion en equipo y se lleg6 al planteo de una
empresa de diagnéstico energético con un enfoque de Triple Impacto apuntada a las industrias.

2. MATERIALES Y METODOS

En una Etapa 0, se plantearon distintos modelos de negocios con el objetivo de ampliar el paradigma
actual sobre el sector energético en el cual la generacion esta centralizada y la demanda s6lo se
encarga de consumirla. Luego se analizaron los beneficios y problemas que presentan para los pilares
del concepto del Triple Impacto, siendo Econémico, Social y Ambiental, en diagramas de espina de
pescado o causa-efecto. Luego, se plante6 un plan de trabajo y semana a semana se iban presentando
a otros equipos los avances.

3. RESULTADOS Y DISCUSIONES

3.1 Etapall

El objetivo principal de la Etapa | es idear y disefiar la identidad y arquitectura del modelo de negocio.
Los objetivos secundarios consisten en definir la visién, mision y objetivos de la empresa.

Identidad: GreenPark

Vision: En GreenPark, se busca liderar la transicién hacia un modelo energético sostenible en los
parques industriales, contribuyendo al desarrollo econdémico y social de la regién de manera
responsable con el medio ambiente. Se busca ser reconocidos por nuestra capacidad de innovacién y
excelencia en la gestion energética, asi como por nuestro compromiso con la generacion distribuida de
energia renovable y la gestién sostenible de los residuos. Ademas, se pretende que la iniciativa de
aprovechamiento de desechos para la generacién y distribucion sin fines de lucro de biogas inspire a
otros actores del sector a asumir su responsabilidad social y contribuir a la construccién de una
sociedad mas justa y sostenible.

Misién: En GreenPark, se ofrecen soluciones innovadoras y sostenibles en gestion energética para las
empresas del parque industrial, promoviendo la eficiencia energética, la generacion distribuida de
energia renovable, y la gestion de residuos de manera responsable. Se busca fomentar el desarrollo
sostenible del entorno, colaborando con socios estratégicos especializados en energias renovables y
donando garrafas de gas obtenidas a partir de los desechos del parque a comedores municipales y
personas en situacion de vulnerabilidad. EI compromiso con la responsabilidad social y el cuidado del
medio ambiente es la base del modelo de negocio planteado y de la vision de una comunidad mas
sostenible y equitativa.

Obijetivos: Ofrecer servicios de diagnéstico energético y soluciones innovadoras que permitan a las
empresas del parque industrial reducir sus costos energéticos y contribuir al desarrollo sostenible del
entorno, a través de la instalacion y gestién de biodigestores.

Promover la generacion distribuida de energia renovable en el parque industrial, a través de la
implementacién de tecnologias sostenibles y la colaboracién con proveedores y socios estratégicos
especializados en energias renovables.
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Establecer alianzas con las empresas para el tratamiento y aprovechamiento de los residuos del parque
para generar y distribuir biogas, contribuyendo asi a disminuir la huella de carbono y aprovechar la
energia no aprovechada de los desechos.

Brindar asesoramiento y capacitacién a las empresas del parque industrial en cuanto a la gestion de
residuos y la implementacion de practicas sostenibles de gestion energética, para promover la
conciencia ambiental y el desarrollo sostenible.

Contribuir al desarrollo de una comunidad mas sostenible, mediante la promocién de una gestion
energética eficiente y responsable, la reduccion de emisiones de gases de efecto invernadero, y la
generacion de impacto social y econdmico positivo en la regién.

3.2 Etapa ll

El objetivo principal de la Etapa Il busca mejorar la coordinacién y el trabajo en equipo dentro de la
organizacion, lo que puede tener un impacto positivo en la calidad de los servicios ofrecidos, en la
satisfaccion de los clientes y en la eficiencia de la empresa en general.

Los objetivos secundarios son analizar a grandes rasgos las actividades claves (procesos) que se
realizara en el emprendimiento.

Tabla 1. Actividades a desarrollar por GreenPark

v’Ventas

v/Atencion a clientes

v/Financiacién

v Elaboracion y cierre de contratos
v/Presupuestos y compras
v/Instalacion de medidores de energia
v/Diagnostico y valoracion de calidad
v/Implementacion de mejoras

v/ Consultoria energética
v/Relevamiento de instalaciones
v/Implementacion de mejoras

v/Medicion y gestion de energia en industrias
v/Informes y diagnoésticos periddicos
v/Inherencia en el uso de electricidad

v/Segmentacion de clientes industriales
v/Andlisis de mercados

v/Planificacién

v/Innovaciéon

v/Procesos

v/ Marketing

v/Asuntos juridicos

v/Asuntos contables

v/Recursos humanos

3.3 Etapa lll

El objetivo de esta etapa consiste en la descripcion de los procesos que la empresa desarrolla como
actividad fundamental, estos son: mediciones, eficiencia energética, gestion de la demanda y, calidad
de energia.

Fecha de publicacion: 3 & o—o
Mayo de 2024 %INI 2023

UTN San Nicolis


https://doi.org/10.33414/ajea.1316.2023
https://rtyc.utn.edu.ar/index.php/ajea/article/view/1408

XVI COINI 2023 — Congreso Internacional de Ingenieria Industrial — AACINI — UTN FRSN

Universidad Tecnolodgica Nacional

XVI COINI 2023 1, 2 Y 3 de noviembre de 2023

Facultad Regional San Nicolas

AJEA —Actas de Jornadas y Eventos Académicos de UTN
Libro de actas de resimenes del congreso DOI: https://doi.org/10.33414/ajea.1316.2023
Publicacion en AJEA https://rtyc.utn.edu.ar/index.php/ajea/article/view/1408

El objetivo secundario consiste en describir los procesos que se desarrollan paralelamente a la misma,
pero contribuyen a su funcionamiento. Estos son: recursos humanos y relaciones publicas, gestién
financiera y de activos, marketing y ventas; gestion de Calidad, soporte, y atencion al cliente.

3.3.1 Mediciones
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Figura 1. Diagrama de flujo para tarea de mediciones y relevamiento
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3.3.2 Eficiencia Energética
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Figura 2. Diagrama de flujo para tarea en eficiencia energética
3.3.3 Calidad de Energia
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Figura 3. Diagrama de flujo para tarea en calidad de energia

3.3.4 Gestion Curva de Demanda

Fecha de publicacién:
Mayo de 2024

" o—o
g ﬁlﬂl 2023

UTN San Nicolis



https://doi.org/10.33414/ajea.1316.2023
https://rtyc.utn.edu.ar/index.php/ajea/article/view/1408

XVI COINI 2023 — Congreso Internacional de Ingenieria Industrial — AACINI — UTN FRSN

Universidad Tecnolodgica Nacional
XVI COINI 2023 1, 2 Y 3 de noviembre de 2023
Facultad Regional San Nicolas

AJEA —Actas de Jornadas y Eventos Académicos de UTN

Libro de actas de resimenes del congreso DOI: https://doi.org/10.33414/ajea.1316.2023

Publicacion en AJEA https://rtyc.utn.edu.ar/index.php/ajea/article/view/1408

Area de Servicio

Se recopila
informacon del
funconamionto

operanbvo en planta

Analista de Datos

Anafisis e
interpretacon de los
datos

Area de Ingenieria

Se procede con el
desarrollo de on
método de pestion

¢Es posible gestionar [a
curva de demanda de la

industria?

Generadon de
informe periddico y ‘
grafico de curva de

demando

Verificadon de
funconamiento

éFuncona el
control?

Area Técnica

e Voil 0 planta

Instalar eQuipos de
control con loT

Figura 4. Diagrama de flujo para tarea en gestion de la curva de demanda

3.4 Etapa IV

Los objetivos principales son elaborar un itinerario de un modelo de trabajo expuesto en un diagrama

de Gantt y simular un porcentaje de avance en el software Microsoft Project.

Como objetivo secundario se formulard un camino critico identificando actividades sucesivas y
congestiones, al mismo tiempo que se busca optimizar los mismos.
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DIAGRAMA DE GANTT
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Figura 5. Diagrama de Gantt, modelo de trabajo

Luego de finalizado el diagrama de Gantt se cargaron al software los recursos asignados para cada
actividad y asi se pudo realizar la simulacion del 30% de la obra, todo esto se encuentra en la Figura

Comienzo ) % % fisico Duracién Duracién
Nombre de tarea » | real v~ Finreal = completad + comp. + real ~ restante hd
0 |4 Proyecto en PyME lun NOD 30% 0% 13.5 dias 31.5 dias
05/06/23
1 4 1 Proceso de Diagndstico lun vie 100% 0% 5 dias 0 dias
05/06/23  09/06/23
2 1.1 Medicion y relevamiento lun vie 100% 0% 5 dias 0 dias
05/06/23  09/06/23
3 4 2 Proyeccion y desarrollo lun NOD 24% 0% 9.48 dias 30.52 dias
12/06/23
h 4 2.1 Andlisis de variables y proyeccidn tecnico financiera lun vie 100% 0% 5 dias 0 dias
| 12/06/23  16/06/23
i
3 2.2 Procesos contractuales y comerciales lun NOD 70% 0% 1.4 dias 0.6 dias
! 19/06/23
. 6 2.3 Compra de materiales MOD MOD 0% 0% 0dias 20 dias
!
P7 4 3 Operaciones NOD NOD 0% 0% 0 dias 6 dias
8 4 3.1 Ejecucion de proyecto NOD NOD 0% 0% 0 dias 6 dias
9 3.1.1 Ampliacién de tablero General PyME junto con banco NOD NOD 0% 0% 0 dias 1dia
de capacitores
0 3.1.2 Conexicn de tres arrancadores suaves y cambio de NOD NOD 0% 0% 0 dias 4 dias
motor
" 3.1.3 Cambio de todas las luminarias del lugar MOD MOD 0% 0% 0 dias 1dia
Figura 6. Visualizacion en Microsoft Project, modelo de trabajo
3.5 Etapa VvV

En esta etapa se tiene como objetivo principal disefar el tablero de control (TC) para la gestion del
proyecto y exponer los indicadores.

Como objetivo secundario se define el TC y los indicadores y se formulara una planilla modelo de uno
de ellos.

El tablero de control es confeccionado ante la necesidad de gestionar la toma de decisiones en el
desarrollo del proyecto de triple impacto. Tiene en cuenta la informacién obtenida mediante indicadores
que se presentan a continuacion proporcionando puntos de diagnéstico a los gerentes de la empresa.

Un indicador es una relacion de variables destinada a mostrar aspectos importantes de la gestién de
una organizacion.
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En este punto se describen los indicadores que componen el tablero de control del proyecto.

Numero Indicador: 01 Codigo: 101

Nombre indicador:

Ratio de ingresos netos.

Nombre indicador:

Ratio de ingresos generados.

Descripcion:

Mayores ingresos implican expandir la oferta de servicios, llegar a nuevos clientes y
expandirse. Menores costos es otra manera de atacar este indicador.

Formula:
P-Q ,
R% = 100 - T P = Precio, ) = Costo, G = Gastos
T
Aifio Objetivo Foto Eficacia/Eficiencia Tendencia
5020 120% 150%
100% 100% & L
2021 R, R, —1
2022 100% 90%
Niveles de
alarma Verde Amarillo Rojo
Afio 2021 >125% 105% - 125%
Afio 2022 >105% 105% - 90%
Afio 2023 >105% 105% - 90%

Periodicidad del indicador: 3 meses

Forma de presentar el indicador: Tablero

Fuente de informacion: Area Técnica

Responsable de la generacion de la informacion: Area Técnica

Responsable del armado v presentacién del indicador: Encargado del Area Técnica

Figura 7. Indicador 01 del TC.
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4. CONCLUSIONES

En resumen, Green Park se destaca por su enfoque en la eficiencia energética y la sostenibilidad,
respaldado por una sélida organizacién y administracion empresarial. Su capacidad para optimizar el
uso de la energia en parques industriales ofrece ventajas econdmicas y aborda desafios ambientales.
Apoyar a GreenPark es respaldar practicas empresariales sostenibles y eficaces, que se traducen en
beneficios tanto para las empresas como para el entorno. La combinacién de su enfoque técnico y la
gestiéon eficiente hacen de GreenPark una opcion atractiva para empresas comprometidas con la
eficiencia y la responsabilidad social empresarial.

La elaboracion de la visién, misién y objetivos de una empresa es esencial porque proporciona un
rumbo claro y una guia para todas las actividades de la organizacion. La vision inspira a largo plazo, la
mision define el propdsito y los objetivos establecen metas especificas para medir el progreso. Los
mapas de procesos son valiosos porque visualizan de manera clara y detallada cémo funcionan los
procesos internos, lo que ayuda a identificar areas de mejora y eficiencia. La formulacion de un tablero
de control e indicadores es crucial para medir el desempefio y el progreso hacia los objetivos.
Proporciona datos en tiempo real que permiten tomar decisiones informadas y ajustar estrategias segun
sea necesario, mejorando asi la toma de decisiones y la eficacia operativa.
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